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Integration auf Augenhohe - Hamburger* mit Herz e.V. startet neues Projekt
Mobile Beratungsteams unterstiitzen Gefliichtete in Unterkiinften

Hamburg, 12.02.2025 — Der gemeinnuitzige Verein Hamburger* mit Herz hat das Projekt
"Integration auf Augenhoéhe" ins Leben gerufen, um Geflichtete in Hamburger
Unterkunften direkt und unkompliziert zu unterstitzen. Beratungsteams, bestehend aus
Ehrenamtlichen mit und ohne Fluchthintergrund, bieten Hilfe in den Bereichen Sprache,
Arbeit, Wohnung, Behorden und Gesundheit. Das besondere an dem Projekt ist, dass
mobile Beratungsteams direkt in die Unterklnfte von Geflichteten gehen, um das Angebot
vor Ort so niedrigschwellig wie mdglich zu machen.

Erster Einsatz in der Wohnunterkunft FreiligrathstralRe

Am 11.02.2025 startete das Projekt mit dem ersten Einsatz eines mobilen Beratungsteams
in der Unterkunft Freiligrathstralle in Hohenfelde. Zahlreiche Bewohner*innen nutzten das
Angebot, um Fragen zu stellen und individuelle Beratung zu erhalten. Die Bewohner*innen
der Unterkunft zeigten sich dankbar fur die Unterstitzung und die Mdglichkeit, ihre
Anliegen in einem personlichen Gesprach zu klaren. Das Projekt beinhaltet neben der
Beratung vor Ort auch eine Verweisberatung, um Geflichtete an passende Angebote in
Hamburg weiter zu vermitteln.

Ehrenamtsengagement starkt Integration

Ein besonderer Fokus von "Integration auf Augenhohe" liegt darauf, Geflichtete fur
ehrenamtliches Engagement zu gewinnen. Eigene Erfahrungen und Fachwissen werden
kombiniert, um Vertrauen aufzubauen und passgenaue Unterstitzung zu bieten. "Wir
wollen den Gefllchteten helfen, ihre eigenen Potenziale zu entfalten und ein
selbststandiges Leben in Hamburg aufzubauen", so Carolin Weilienbach, Projektleitung
Integration auf Augenhdhe. "Ehrenamtliche Tatigkeit ist eine tolle Mdglichkeit, die Sprache
zu verbessern, Kontakte zu knupfen und sich in die Gesellschaft einzubringen.”

Die Einsatze von ,Integration auf Augenhohe® finden aktuell regelmafiig in drei
Unterkdnften in den Stadtteilen Hohenfelde, Langenhorn und Ohlsdorf statt. Das Angebot
soll im Stadtgebiet ausgeweitet werden. Das Ziel ist es, mdglichst viele Gefllichtete zu
erreichen und sie sowohl bei alltaglichen Herausforderungen als auch bei der langfristigen
Integration in die Gesellschaft zu unterstitzen.

Kontakt fur Ruckfragen:
Hamburger mit Herz e.V.
Carolin Weillenbach, Sebastian Wagner und Kira Wehde
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Telefon: 040 3253 9000
aufaugenhoehe@hamburger-mit-herz.de
https://www.hamburger-mit-herz.de

Hamburger* mit Herz e.V. ist ein gemeinnuatziger Verein, verortet in Hamburg-Hoheluft.
Ziel des Vereins ist es, die Integration von Geflichteten in Hamburg zu unterstitzen und
gesellschaftliche Teilhabe zu ermoglichen.

Menschen mit Migrations- oder Fluchthintergrund werden aktiv in die Projekte
eingebunden, um ihnen eine Plattform zu bieten, ihre eigenen Ideen und Impulse
einzubringen. Damit wird ihre Selbstbestimmung gestarkt und eine Kultur des
gegenseitigen Lernens gefordert.



